
ヒアリングシート              

  

                  時効が成立していない場合もあります 

 

ヒアリングシート line インスタグラム などでもこれを基にする 

  どこで 

知ったか？ 

□インターネット    □インスタグラム     □知人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お 

客 

様 

 

 

 

 

１ 

LINE 名 

 

 

 

Instagram 

アカウント名 

写メメまたはPDFで送ってもらう     

ない場合→詳細がわからなければできない場合あり 

 

メール 

アドレス 

 

2 氏名 フリガナ 

 

 

3 生年月日  

 

4 電話番号 （携帯番号） 

 

5 住所 〒    － 

 

 

6 督促状や 

催告状の 

有無 

手元に         □ある             □なし 

ある→写メまたはPDFで送っていただきます。     

ない→詳細がわからなければ毛できない場合あり 

7 他にも依頼

したい件の 

有無 

□ある             □なし 

        ある→同じ項目をヒアリングする 

8   

 

9   

 

1

0 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

時 

効 

の 

援 

用 

1

2 

正式名称 フリガナ 

 

 

1

3 

電話番号 TEL   

FAX   

1

4 

所在地 〒    － 

 

 



先 

 

1

5 

ホームページ  

1

6 

メール 

アドレス 

 

1

7 

所属部署 

支店 

          □なし           □あり 

ありの場合 具体的な所属部署 

1

8 

申出先 

（人事部） 

 

□直属上司   □代表者    □人事部 

1

9 

  

 

そ 

の 

他 

2

0 

  

 

2

1 

  

 

2

2 

  

 

2

3 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


